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1. Sobre a Braile

Construida pela necessidade em viabilizar a cirurgia cardiaca para toda a populacéo,
a Braile foi fundada em 1977 pelo cirurgido cardiovascular Prof. Dr. Domingo Braile.
Conhecida por ser um avancado polo fabricante de dispositivos médicos, a empresa
desenvolve e fabrica produtos das linhas Perfusdo, Bioldgica, Eletromédicos,
Endovascular, Transcateter e Oncologia, frutos da tecnologia agregada aplicada a outras
areas da Medicina, tendo como misséo institucional desenvolver tecnologias inovadoras
gue reduzam o custo global da saldde e sejam acessiveis a populacdo com a finalidade
maior de cuidar de pessoas.

2. Politica da Qualidade Integrada e Misséo, Visao e Valores

2.1 Nossa meta global

Assegurar parcerias de longo prazo com nossos clientes, fornecendo solucdes de
classe mundial em paises em desenvolvimento e servicos confiaveis que atendem

requisitos funcionais e ndo funcionais estabelecidos.

2.2 Nossa Misséo
Desenvolver tecnologias inovadoras que reduzam o custo global da saude e sejam

acessiveis a populacdo com a finalidade maior de cuidar das pessoas.

2.3 Nosso comprometimento e objetivos

Temos consciéncia que a satisfacdo consistente de nossos clientes € vital para a
sobrevivéncia do negécio. Entdo, nds persistentemente trabalhamos com parcerias
seguras de longo prazo com cada cliente e intencionamos fazer isso com 0s seguintes
objetivos:
I) Dar énfase no valor humano e relagbes pessoais, com grande esforgo na comunicagéo
apropriada, transparéncia e relagdo humana, onde cada pessoa possa contribuir atraves
de um efetivo trabalho em equipe, como parte integral de nossa cultura.
[I) Desenvolver continuamente os processos que levam a alcancar niveis de desempenho
em todas as atividades da organizacao, para criar um ambiente de trabalho produtivo cujo
desempenho é baseado na meritocracia.
lll) Garantir que os padrdes de qualidade séo atendidos antes da entrega de nossos
produtos e servicos por meio de controles de qualidade apropriados, e processos
projetados adequadamente para cumprir 0s requisitos dos clientes.
I\VV) Esforcar para melhorar continuamente nossos processos e desempenhos com relagéo

aos requisitos normativos ISO e BPF e marcas de gestdo de processos e produtos.
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V) Atender a regulamentos nhacionais e internacionais com praticas adotadas pelo

Sistema de Gestao Integrada.

2.4 \Visao
“Ser lider em paises em desenvolvimento, levando nossa tecnologia e inovacéo

garantindo acesso e seguranca”.

2.5 Valores

25.1 Avidaem primeiro lugar

A saude do paciente € o nosso foco. Desde o inicio da empresa, o esfor¢o para unir
novas tecnologias com custos acessiveis a necessidade do paciente, € a prioridade da
Braile.

2.5.2 Estar afrente do tempo
O que pode ser mais inovador do que sair de um grande centro apés sua formatura

=0

e vir para o “sertao” desbravar a cirurgia cardiaca? Esse é e sempre foi o espirito de Dr.
Domingo Braile, fundador da empresa, que trouxe este “jeito de ser” para a organizacao. A
inovacdo estd no DNA da Braile e, portanto, € um dos valores mais importantes da

empresa, que busca se manter na vanguarda da ciéncia médica.

2.5.3 Nadaresiste ao trabalho
Frase do Prof. Zerbini, adotada carinhosamente pelo Dr. Domingo Braile na rotina da
empresa, transmite todo o espirito da familia Braile, que acredita que trabalho arduo e

comprometido sempre ir4 gerar bons resultados. Faga o seu melhor e o resultado vira.

2.5.4  Trabalhar com ética é acreditar no futuro

Como trabalhar em prol da vida se as rela¢des que permeiam este trabalho ndo forem
éticas? Qual o sentido? Respeitar e manter a transparéncia e a honestidade nas relacées
com todos os stakeholders é e sempre sera a luta incansavel desta empresa. Acreditamos

gue a ética é a base para a construcdo de relagdes mais justas.

2.5.5 Geracao de lucro e emprego de forma sustentavel

O lucro é indispensavel para qualquer organizacdo e gerar empregos € uma honra
para nossa empresa. Porém, o equilibrio entre geracao de lucro e emprego é primordial
para a perenidade do negécio. Prezamos o endividamento saudavel e a valorizagéo de
talentos, de forma que a manutencdo da estrutura empresarial seja garantida de forma

consciente e duradoura.
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3. Objetivo deste documento

Estabelecer politicas e procedimentos que orientem as condutas pessoais e
profissionais no ambito das relagbes da empresa com os diversos publicos com quem
interage. Estas informacdes foram concebidas para assegurar o cumprimento de todas as
regras aplicaveis, emanadas pelo Instituto Etica Satde e do Cddigo de Conduta e Etica
Associados ABIMO (Associagao Brasileira da Industria de Dispositivos Médicos).

3.1 Consideracdes gerais sobre este documento

O Codigo de Etica e Compliance da Braile contempla as seguintes partes
interessadas: colaboradores, fornecedores, clientes, meio ambiente, comunidade, Governo
e soOcios.

E esperada uma conduta profissional, baseada em préaticas comerciais licitas,
eficientes e justas, em todos 0s contatos com clientes, companhias, parceiros e outros
colaboradores da empresa. A Braile e seu Comité de Integridade estdo comprometidos em
prover produtos e servicos de qualidade, e agir com a maior integridade e os mais altos
padrdes éticos.

Este documento define como responsabilidade bésica dos profissionais da Braile,
repelir toda e qualquer acao / atitude potencialmente antiéticas e ilegais que se manifestem
nos mercados, fornecedores, clientes, concorrentes e funcionarios.

N&o serdo toleradas a pratica ou o envolvimento na pratica de fraude corporativa, ou
gualquer outra forma de fraude, ou qualquer outro ato ilicito por parte de seus
colaboradores e parceiros, reservando-se o direito de apurar os fatos e aplicar as san¢bes
administrativas cabiveis, além da responsabilizac&o civil e penal do fraudador.

A empresa conduzir4 suas negociacbes no mercado, com clientes, concorrentes,
fornecedores e parceiros fixando-se em formas justas e que protejam a integridade ética e
moral dos clientes e a liberdade de livre concorréncia.

Os aspectos comerciais devem ter como elemento basico atenc@o as diretrizes
regulatdrias.

A empresa cumpre a legislacdo vigente, por isso proibe expressamente a utilizagéo
de quaisquer praticas ilegais como suborno, improbidade administrativa, concusséao ou
extorsao, pagamentos ou recebimentos questionaveis, corrupc¢ao ativa ou passiva, fraudes
em concorréncia publica, propina e “caixa dois” para obtencdo de vantagens comerciais,
por isso coibe a criacdo de contabilidade paralela ou de contas secretas.

Caso sejam comprovadas acoes ilicitas por parte de qualquer profissional vinculado
a empresa, esta se reserva no direito de dispensar, por justa causa, nos termos da

legislagdo vigente, o profissional envolvido, sendo cabivel acdo de regresso pelos danos
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causados a empresa ou partes interessadas, como fornecedores, Governo, administracao
publica, nacional ou estrangeira, clientes, comunidades entre outras. Nesse caso, O
relacionamento serd interrompido e, dependendo da gravidade do fato, sera feita a
respectiva denuncia aos 6rgaos competentes, conforme legislagcéo vigente.

A Braile tem o compromisso e a transparéncia em relagcdo a veracidade das
informagOes prestadas a todas as partes interessadas, como instituicdes financeiras
(faturamento, demonstrativo financeiro e numero de empregados), Governo (dados
cadastrais, salarios, impostos, previdéncia social, seguro desemprego e PIS) e
fornecedores (balanco e contrato social).

A empresa paga todos os tributos federais, estaduais e municipais na exata forma
prevista na legislacéo.

A Braile utiliza-se de auditorias internas periodicamente, aleatoriamente e por
amostragem, a fim de certificar o cumprimento das normas e processos instituidos pela
alta administragdo, bem como a eficacia dos controles internos pelo método adotado e

indicado para empresas na forma de sociedade empresarial limitada.

3.2 Canal de denuncias ou comunicacdao de irregularidades
A Braile incentiva a dendncia de irregularidades. Os principais canais de
comunicagdo com a empresa Sao:
. E-mail codigoetica@braile.com.br
- Gestores
- Gestdo de Pessoas (para assuntos internos)
. Canal de Denuncias do Instituto Etica Salde (para assuntos de mercado e outros): a
Braile solicita que relatos sejam registrados no Canal de Dentncias do Instituto Etica
Saude, pelo link disponibilizado na pagina inicial do site da Braile: https://braile.com.br/
Com o objetivo de assegurar uma gestdo mais eficaz e manter a transparéncia, a
Braile é associada do Instituto Etica Satde, uma associac¢ao civil independente, sem fins
lucrativos, que congrega empresas e instituicbes com a proposta de criar e seguir,
voluntariamente, regras para a prevencdo de suborno e corrupgdo no setor saude,
devendo, portanto, exercer efetivamente todas as instrucbes presentes nas suas

normativas, principalmente no que diz respeito as Politicas de “Compliance".

3.3 Comité de Integridade da Braile
A Braile possui um Comité de Integridade com as principais atribuiges de:
I) Definir o contetido do Cdédigo de Etica e Compliance da empresa, bem como garantir

a divulgacdo do mesmo e atualiza-lo quando necessario;
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II) Definir programa de treinamento para manter todos os colaboradores cientes das
normas de compliance da empresa;
[II) Definir e implantar canais de comunicacao eficazes, inclusive para relatos anénimos;
IV) Tomar acdes rapidas quando problemas forem detectados, dendncias forem feitas e
definir acdes corretivas e/ ou sancdes disciplinares pertinentes;
V) Analisar e responder as consultas feitas ao Comité de Integridade. As consultas séo
feitas pelo e-mail compliance@braile.com.br e devem ser respondidas dentro do prazo
maximo de 5 dias Gteis;
VI) Identificar os riscos, tanto quanto possivel, e classificar de acordo com o seu grau —
probabilidade de ocorréncia vs. impacto, de modo a orientar a estratégia de gestéo do risco
(aceitar, controlar, mitigar ou transferir o risco);
VIl) Realizar auditorias periédicas de Compliance de modo a verificar o atendimento ao
descrito no manual, garantir a efetividade e a eficiéncia dos sistemas e controles internos,
de gestao de riscos, e a observancia ao arcabouco legal e regulamentacéo infra-legal.

E dever dos membros do Comité de Integridade observar, praticar, preservar e
defender os seguintes principios:
a) Integridade;
b) Legitimidade;
c) Transparéncia;
d) Justica;
e) Imparcialidade nos julgamentos e celeridade no exame dos procedimentos;

f)  Sigilo e confidencialidade.

4. Responsabilidade Social e Ambiental
4.1 Comunidade
A comunidade em que a Braile esta inserida é prestigiada e informada das atividades

empresariais, do ambiente de trabalho, de modo a proporcionar a convivéncia social.

4.2 Meio Ambiente

A Braile conhece e desenvolve a¢cfes para prevenir 0s principais impactos ambientais
que possam ser causados pela sua atividade. A empresa desenvolve programas voltados
a protecdo do meio ambiente como: gerenciamento de residuos solidos, programa de
reciclagem, tratamento de efluentes industriais, controle de emissdo de gases e uso

racional da 4gua e da energia, entre outras medidas de prevencéo.
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5. Publico Interno

5.1 Discriminagéo

A Braile condena a discriminagdo dentro do ambiente de trabalho de qualquer
natureza (etnia, género, idade, orientacéo sexual, religido, estado civil, incapacidade fisica
ou mental, condig&o sociocultural ou nacionalidade). E, com o objetivo de proporcionar um
ambiente diverso, livre de preconceito e discriminacdo e seguro para todos os
trabalhadores e trabalhadoras, possui o Programa de Diversidade e Incluséo intitulado

“Sua voz, nossa voz”.

5.2 Assédio

N&o é admitido qualquer tipo de assédio moral, ou seja, qualquer exposi¢cdo dos
funcionarios a situacdes humilhantes e constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante
a jornada de trabalho e no exercicio de suas fungdes.

Sao proibidas e consideradas condutas de assédio sexual, atitudes como propostas
repetidas ou insinuagdes sexuais verbais, gestuais ou fisicas.

O profissional que presenciar ou vivenciar qualquer tipo de assédio ou discriminagcéo
dentro da empresa devera informar imediatamente ao seu gestor, a Gestédo de Pessoas ou

denunciar por meio dos canais de denuncia disponibilizados.

5.3 Conflito de Interesses

Todos os profissionais devem evitar situacdes em que 0s interesses pessoais
entrem, ou parecem estar, em conflito com o interesse da Braile.

Os profissionais ndo podem utilizar informagdes obtidas durante seu trabalho na
empresa como oportunidades de negdcio em seu proveito.

Qualquer atividade paralela fora da Braile, com ou sem remuneracdo, ndo deve
prejudicar as atividades desenvolvidas dentro da empresa e ndo pode haver sobreposicao
de horarios ou desvio de tempo da execuc¢éao das obrigacdes.

As ferramentas e bens disponibilizados pela empresa séo restritos ao uso durante o

expediente de trabalho e em beneficio da organizacao.

5.4 Sigilo e Confidencialidade

Entende-se por informagfes confidenciais todos os dados a que os profissionais da
empresa tiverem acesso em razdo da execucdo dos servigos, tais como, informacdes
técnicas, planos comerciais, projetos, entre outros.

Em relacdo a estas informacdes, os profissionais da Braile devem seguir as seguintes

regras:
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) Manter as informacgfes confidenciais em estrito sigilo e delas fazer uso no interesse
exclusivo da Braile;

I) Na&o prestar servicos, sob qualquer forma ou em qualquer condi¢do, por si ou por
terceiros, a empresa que se dedique ao ramo de produtos médicos;

[lI) Na&o participar, direta ou indiretamente, como soOcio acionista ou interessado, em
empresa concorrente com a Braile, nem se estabelecer por conta propria para a exploragéo
da mesma atividade exercida pela empresa;

IV) Nao participar, direta ou indiretamente, como soOcio acionista ou interessado, em
empresa prestadora de servi¢os a Braile;

V) Nao divulgar, nem revelar a qualquer pessoa nao autorizada, fisica ou juridica,
guaisquer das informacdes confidenciais, de que venha a ter conhecimento em decorréncia
de suas fun¢bes na empresa Braile;

VI) Nao utilizar as informac¢des confidenciais, fora ou além do que for estritamente
necessario em funcéo de suas atividades na empresa;

VII) Nado apropriar para si ou para outrem de material que contenha informacdes
confidenciais da Braile;

VIII)N&o fazer registro fotografico, compartilhar em aplicativos, filmar ou mesmo gravar as
informagdes confidenciais sem a prévia autorizagdo por escrito de pelo menos um diretor
da Braile;

IX) N&o divulgar em sites ou qualquer outro meio de comunicacao, fotos ou gravagfes das
dependéncias da empresa, incluindo equipamentos, maquinas, materiais, instalacdes ou

produtos.

5.5 Profissionais terceirizados
No caso de profissionais terceirizados, exige-se em contrato que a legislacéo seja

cumprida e que sua conduta seja alinhada aos valores e principios aqui determinados.

5.6 Rela¢cbes com Sindicatos
A Braile mantém comunicacdo consolidada com os sindicatos, fornecendo
informacgdes necessarias e em tempo habil, a fim de subsidiar e influenciar as discussoes,

sejam elas para acdes de melhorias para os profissionais ou para as negociacdes coletivas.

5.7 Compromisso com o futuro da crianca e do adolescente
E proibida a contratacdo infantil de menores de 16 anos, exceto na condicdo de
aprendiz, conforme disposto na Lei do Aprendiz, de acordo com o MTE - Ministério do

Trabalho e Emprego.

SUSl=Al =



— | MCO-SGI-0001
PeBEAILE Cédigo de Etica e Compliance

6. Relacdo com a concorréncia

O relacionamento da Braile com seus concorrentes de segmento € pautado em
padrdes éticos, seguindo-se as praticas de precos e concorréncia comuns ao mercado,
cumprindo-se a legislac@o e com posicionamento leal em relacéo as melhores classificadas
no segmento de health devices.

Os profissionais da Braile ndo estdo autorizados a fornecer quaisquer informacoes
da empresa aos concorrentes ou pessoas externas a organiza¢do sem prévia autorizacao
da presidéncia.

O profissional que tenha grau de parentesco com profissionais de concorrentes
diretos deve comunicar este fato a Gestéo de Pessoas.

7. Fornecedores

7.1 Relacionamento

A Braile relaciona-se com fornecedores a partir de praticas comerciais legais,
eficientes e justas, tratando-os com respeito e transparéncia, nao fazendo valer de seu
porte no sentido de obter vantagens indevidas, nem se submetendo a eventuais
imposicdes inadequadas de fornecedores de grande for¢ca comercial.

Os fornecedores contratados devem pautar seu comportamento pelas diretrizes de

conduta ética contida neste manual, mantendo-se alinhados aos principios éticos da Braile.

7.2 Escolha

A escolha de um fornecedor deve ser feita com base em critérios objetivos, tais como
principios éticos, idoneidade, qualidade, preco e entrega.

N&o é desejavel manter negociacao direta com fornecedores que de alguma forma
tenham vinculo pessoal com o profissional negociante, ocasionando interesse na
transacéo.

Deve ser avaliada pela diretoria da area a negociacao com qualquer empresa na qual

profissionais ou parentes tenham algum tipo de vinculo ou interesse.

8. Relacdo com clientes e parceiros

Os clientes sé@o a razéo do sucesso da Braile. Neste sentido, devem ser adotados
esforcos para compreender suas necessidades e expectativas e ser implementadas acfes
capazes de atendé-los por meio de produtos e servi¢os, visando conquistar sua confianca

e preferéncia.
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Todos os profissionais devem honrar 0s compromissos assumidos com os clientes
e assegurar agilidade nas respostas e na solucdo completa de eventuais queixas e
reivindicacoes.

O cliente tem acesso a qualquer pessoa da organizacdo, independentemente da
area ou nivel hierarquico, porém, sempre que possivel, o atendimento dever ser feito pelo
profissional de relacionamento habitual com o mesmo.

A presteza e agilidade de resposta ao cliente sdo fundamentais para construir a
credibilidade da empresa. Isso néo significa, necessariamente, que todas suas
expectativas tenham de ser atendidas, mas todas as duvidas e perguntas devem ser

esclarecidas com transparéncia e respeito.

8.1 Licitacdes e contratos

O profissional da Braile responséavel por participagdes em licitacdes de Orgaos
Publicos, deve seguir a legislagdo vigente no pais sobre anticorrupcao, Lei 12.846/13, mais
0os principios éticos deste manual onde, em nenhuma circunstancia, jamais podera
prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou
pessoa relacionada; e a obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento ou
irregular.

E vedado qualquer tipo de:
I) Pagamento ou outra forma de beneficio, direto ou indireto, a um agente publico para
obtencdo de qualquer vantagem, como, por exemplo, especificagdo em edital com
direcionamento para uma marca ou um produto especifico de determinada empresa;
Il) Fixagdo de precgos entre concorrentes do certame licitatorio;
llI) Fraude, como a abertura de novo CNPJ para fazer uso de preferéncia como EPP —
empresa de pequeno porte;

IV) Proposta ficticia ou de cobertura.

8.2 Proibicdo sobre Entretenimento e Recreacéo
E proibido o pagamento e/ou fornecimento de qualquer evento e/ou atividade de

entretenimento ou recreativo para qualquer profissional da saude.

8.3 Proibicdo de Incentivos
Incentivos pessoais para induzir profissionais da saude a prescrever ou adquirir

produtos e servicos sao proibidos.
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8.4 Transparéncia Contabil

E obrigacdo da empresa manter livros, registros e contas refletindo, de forma
detalhada, precisa e correta, todas as transacbes da organizacdo. Para combater a
corrupcao, é importante que as transacoes sejam transparentes, totalmente documentadas

e codificadas para contas que reflitam de maneira precisa a sua natureza.

8.5 Relacdes com Hospitais e Fontes Pagadoras (Publicas ou Privadas)
E vedada qualquer forma de comissdo vinculada ao uso de dispositivos ou
procedimentos cirdrgicos, seja como desconto financeiro sistemético ou pagamento a

eguipe do hospital.

9. Regimento

Este codigo de Etica e Compliance entra em vigor no ato de sua divulgacio aos
profissionais da empresa, cabendo & mesma promover a sua ampla divulgagao.

A Braile incentiva e encoraja a iniciativa de confessar, declarar ou denunciar
quaisquer atitudes que vao contra os principios éticos aqui descritos. Sua atitude e
manifestacdo sera levada em conta no caso de ser autor ou coautor da acgao.

A omissdo diante do conhecimento de possiveis violagbes por terceiros sera
igualmente considerada conduta conivente ao ato, sendo corresponsavel pelas a¢gbes que
desonram ou influenciam negativamente esta empresa.

A empresa compromete-se a manter sigilo da identidade de quem se manifestar.

As declaracbes e quebras deste regulamento serdo estudados pela equipe de
Gestores, Juridico, Conselho de Administracdo e Diretoria e as deliberacbes seréao
tomadas seguindo a legislagdo vigente e por consenso dos membros presentes.
Colaboradores que desrespeitarem o regulamento estardo sujeitos a adverténcia verbal,
adverténcia escrita, suspensao e demissao.

Em casos de davidas, denancias, sugestdes, criticas ou elogios, procurar pelo seu
gestor, Gestao de Pessoas ou qualquer outro canal de denuncia ou comunicacdo de

irregularidades, informados no item 3.2 deste documento.
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